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Problema de spam no e-mail
Colocado por zorreta - 01 Jan 2011 08:00

Boas noites,
Ainda agora comegou 0 ano € ja eu ai estou a solicitar ajuda para resolver um problema.

Na minha conta de alojamento gratuito, ao entrar no cpanel vejo que estou a ocupar 500Mb's de
espaco. Fiquei bastante assustado pois antes ocupava cerca de 20Mb's.

Ao explorar a situacao, vi que o problema era da conta de e-mail. Abri a conta de e-mail e tinha mais de
100 000 e-mails. Fiquei chocado.

Alguém me pode ajudar? Se fosse possivel admin, podeira-me limpar a conta de e-mail? E que nio
consigo encontrar nenhuma opgao para apagar tudo :s

Daqui a pouco passo os limites de espaco.

Cumprimentos e bom ano!

Re: Problema de spam no e-mail
Colocado por zorreta - 01 Jan 2011 08:03

Problema resolvido! °

No cpanel, a opcéo 'Uso de Espaco do Disco' da para resolver o problema! *

anyway, obrigado

Re: Problema de sgaam no e-mail
Colocado por admin - 01 Jan 2011 16:10

Isso é que é comegar bem o ano! °

Pois, ia sugerir-te isso. tens também a opgéo de barrar o spam com o &quot;spamassassin&quot;.




